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Le service « panne et interruption », un outil

indispensable

Le service « panne et interruption » remplace désormais l'application « Enedis a mes cotés ».

Ce service a été repensé afin de faciliter I'acces aux informations concernant I’'état du réseau
électriqgue dans votre commune ou a votre adresse.
Sur le site, vous pouvez également retrouver les bons gestes a adopter en cas de panne.
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Vous n’avez plus d’électricité ?

Nous sommes |4 pour vous aider a identifier l'origine de la coupure.

Lancer la géolocalisation ©

. .
Rendez-vous sur : BEABE e

https://www.enedis.fr/panne-et-interruption = e s
“' | interruption

Vous y trouverez les informations suivantes :
e ,
* La ou les adresses concernées par la coupure.
_ * La géolocalisation de la coupure sur une carte.
o 8 * 'heure estimée de rétablissement.
. *lacause de la coupure (incident ou travaux).
\\ \‘ * Des conseils en attendant le rétablissement de I'alimentation
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